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 ای حسابرسسانی در بلوغ حرفه-سازی نقش خطای ادراکی منمدل

 مهدی صفری گرایلی1©
بندرگز، ایران ،دانشگاه آزاد اسلامی ،دانشیار گروه حسابداری، واحد بندرگز  

 (1400ذر آ 1 پذیرش: تاریخ ؛1400مرداد  3 دریافت: )تاریخ

شغلی افراد،  ی از تولد تا افول است که وابسته به کارراههای برای شاغلین همچون چرخهساختار هر حرفه

 حسابرس در  بحبوحه گردد. بلوغ در حرفهتر خدمات و وظایف شغلی فرد میبا کیفیت باعث ارائه

های این آور تا حد زیادی مغفول مانده است، چرا که بسیاری از ایدولوژیستاهای ساختاری و الزامویژگی

حرفه، بیشتر تمرکز خود را بر تدوین قوانین و مقررات نموده اند و کمتر به روح فرد شاغل در این حرفه 

ای حسابرس بلوغ حرفه سانی بر -توجه شده است. هدف این پژوهش بررسی تاثیر خطای ادراکی من

سازی معادلات ساختاری به واکاوی نقش خطای باشد.لذا پژوهش حاضر با استفاده از رویکرد مدلمی

حسابرس شاغل در سازمان   390پردازد. در این پژوهش ای حسابرس میسانی در بلوغ حرفه-ادراکی من

ند و ابزار پژوهش مشارکت داشت 1399حسابرسی و موسسات حسابرسی بخش خصوصی در سال 

های پژوهش از تحلیل حداقل مربعات جزئی پرسشنامه بود. همچنین به منظور آزمون و تحلیل فرضیه

(PLSاستفاده شد. پس از اطمینان یافتن از برازش قابل )گیری و ساختاری پژوهش، های اندازهقبول مدل

ای حسابرس تاثیر منفی و حرفه سانی حسابرس بر بلوغ-نتایج پژوهش نشان داد که خطای ادراکی من

 معناداری دارد.

ای حسابرس. معادلات ساختاری.سانی حسابرس، بلوغ حرفه-من کلیدی: هایواژه
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 مقدمه

( آغاز 1952شناسی برای مطالعه رفتار شناسی در حسابداری مدیریت با کار آرگریس )کاربرد تئوری روان

شد. وی بر مفاهیمی از روابط انسانی و پویای گروه برای بررسی اینکه چگونه چارچوب اجتماعی 

نشان داد که چگونه دهد، تاکید ورزید. آرگریس بندی، ذهن و رفتار کارکنان را تحت تاثیر قرار میبودجه

باشند های حسابداری مدیریت مهم میشناسی اجتماعی و روانشناسی انگیزش برای تکنیکموضوعات روان

، کاربرد تئوری روانشناسی شناختی در تحقیقات حسابداری مدیریت، آغاز شد، برای 1970[. در دهه 12]

ریزی و کنترل قضاوت و ای برنامهمطالعه اینکه چگونه افراد بطور ذهنی اطلاعات حسابداری را بر

های [. به عبارت دیگر محققان حرفه حسابرسی با استفاده از تئوری18کنند ]شان پردازش میگیریتصمیم

روانشناسی شناختی به مطالعه این موضوع پرداختند که چگونه پردازش شناختی افراد از اطلاعات حیطه 

دهد. پردازش شناختی شان را تحت تاثیر قرار میمیماتها و تصحسابرسی، تفکر آنها به خصوص قضاوت

باشد باشد که در حوزه حسابرسی رفتاری و مالی مطرح میها و فرآیندهای ذهنی افراد میافراد شامل حالت

خطای ادراکی من سانی به عنوان یکی از دستاورهای این حوزه امروزه به عنوان یکی از منابع [. 20]

ن محسوب می شود که می تواند نقش تعیین کننده ای در بلوغ حرفه ای لنگرهای شغلی حسابرسا

حسابرسان داشته باشد. براساس این خطای ادراکی، افراد تمایل دارند کسانی را که شباهت )از لحاظ نژاد، 

ها دارند نسبت به بقیه بهتر و ها( زیادی با آنمذهب، جنسیت، سن، تحصیلات، حزب، باورها و ارزش

ی حسابرس باید توجه داشت، حرفه حسابرسی به دلیل مسئولیتی که بر عهده[. 9]ارزیابی کنند مساعدتر 

ای است که رسیدن به موفقیت در این عرصه، بدون تحمل گذارد، شغلی بسیار حساس و پیچیدهمی

کسب مهارت در حسابرسی که به عنوان [.2]پذیر نخواهد بود های روانی و حتی جسمی امکانمشتقات

های نسبتاً باشد، که اشاره به توانایی انجام وظیفههای رسیدن به بلوغ در حرفه حسابرسی میکی از زمینهی

پیچیده، به شیوهای مناسب و اندوخته نمودن دانش تخصصی برای استفاده به موقع از آن دارد. اما 

د نمود، چرا که به دلیل توان بلوغ را صرفه منوط به یک بعد و رسیدن به آن از طریق آموزش قلمدانمی

بایست های تخصصی میاین حرفه، حسابرسان معمولا در کنار سایر توانمندی ماهیت پیچیده

های تجربه در این عرصه کسب نموده باشند، تا سال های شناختی و شهودی لازم را به واسطهتوانمندی

مفهومی، به  لحاظ . از[37و  36]در این صورت بتوان به درک مناسبی از بلوغ در حسابرسی دست یافت 

 های محوله همراستا با زنجیرهو مسئولیت آمیزموفقیت تحقق ای در حسابرسان،بلوغ حرفه طور ویژه

است، به عبارت دیگر، حسابرس  ها در دل حرفه حسابرسیمراحل زندگی اجتماعی و مادی آن از مداومی

کند و هر قدر از ای از تولد تا افول را طی میبنا به ذات و مسئولیتی که برایش تعریف شده است، چرخه

ی کند و این دقیقا همانند چرخهاش فاصله بگیرد، رو به افول حرکت میمرحله بلوغ و شکوفایی شغلی

حسابرسی تعریف نمود و هر  را در دل مسیر شغلی حرفه توان بلوغزندگی فردی است، که بر این مبنا می

ها و تجربه را آموخته گام رسیدن به کسب مهارتبهتر و به طور گامحسابرسی که در این چرخه موفق

. پیامد [23]خورد ای خود را میکند و کمتر حسرت دوران حرفهباشد، مسیر شغلی بهتری را تجربه می

نمایند، ای کسب میبلوغ حرفه د باتوجه به شناختی که از خود به واسطهاین اتفاق اینست که، افرا
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تر در جهت اهداف و الزامات این حرفه به کار خواهند گرفت تا از این طریق های خود را منسجمتوانایی

ی ای در ط. لزوم توجه به نقش بلوغ حرفه[15و  33]های خود بهتر ایفا نمایند بتوانند، وظایف و مسئولیت

ای و لزوم نظارت بر عملکرد های پرتکرار در رعایت اخلاق حرفهنامهتوان در آیینسالیان اخیر را می

ها موردتوجه قرار داد، چرا زمانی تصدی حسابرسان در شرکت حسابرسان و ایجاد قوانینی مبنی بر دوره

ای با مشکلات مختلفی همچون فهبلوغ حرتواند به دلیل عدمهای دیگر، میکه این حرفه همانند سایر حرفه

حسابرسان گردد.  شهرت دادن دست از به منجر که باشند روبرو غیراخلاقی رفتار و اخلاقی معضلات

ای حسابرسی ای حسابرسان، توانمندی اتخاذ تصمیمات منطقی و مبتنی بر قواعد حرفههمچنین بلوغ حرفه

حسابرسی را افزایش  و قدرت تفکر شهودی در حرفهبه دور از هر وابستگی به صاحبکاران متناسب با رشد 

ای حسابرسی را به خوبی درک نموده است و خود را متعهد به رعایت دهد، چرا که فرد ساختار حرفهمی

. باتوجه به مطالب فوق، اهمیت این پژوهش در آن است [5]نمایدو حفظ موازین عرفی و قانونی آن می

گذاران حرفه حسابرسی نشان خواهد دادکه خطاهای ادراکی گذاران و سیاستای تجربی به قانونگونهکه به

گذار ای حسابرسی تأثیرتواند بر بلوغ حرفهسانی، تا چه اندازه می -ویژه خطای ادراکی منحسابرسان به

های کافی در حوزه تحقیقات رفتاری حسابرسی، این باشد. اهمیت این موضوع و همچنین فقدان پژوهش

انگیزه را در نویسنده مقاله حاضر به وجود آورد که موضوع فوق را به عنوان یک موضوع پژوهشی برگزیند. 

ای حسابرس است. سانی بر بلوغ حرفهبنابراین، هدف نخست پژوهش حاضر بررسی تاثیر خطای ادراکی من

ای حسابرس ههای رفتاری در حوزه  بلوغ حرفهدف دوم پژوهش نیز بسط و گسترش ادبیات پژوهش

شناسی تحقیق و سپس روش باشد. در ادامه مقاله پس از تبیین ادبیات نظری و پیشینه پژوهش، فرضیهمی

 گردد.گیری پژوهش نیز بیان میهای تحقیق ارائه خواهد شد. در نهایت، بحث و نتیجهپژوهش و یافته

 مبانی نظری پژوهش

ها ارائه گردد تا بدین های مرتبط با آنود تا نظریهشدر این بخش همسو با متغیرهای پژوهش تلاش می

نظری و تئوریک، جهت آزمون فرضیه پژوهش ایجاد  طریق توسعه فرضیه پژوهش باهدفِ تقویت پشتوانه

 شود.

 ای حسابرسبلوغ حرفه

ها های فردی و شغلی در سازمان( در رابطه با ویژگی1969مفهوم بلوغ اولین بار توسط چرچیل و همکاران )

( در رابطه 1975( در خصوص رشد فردی و نولان )1972مطرح شد. به دنبال آن سازه بلوغ توسط گرینِر )

با بلوغ سازمانی به کار گرفته شد. در واقع معنای بلوغ از نگاه فردی، مراحلی است که یک فرد در میسر 

به بلوغ از تولد تا رشد و بلوغ را  گام مراحل رسیدنبهکند و اگر در این راه گامای خود آن را طی میحرفه

. به [8]ی کاری طی کرده باشد، احساس خوشایندی از طی این مسیر برایش ایجاد خواهد شد در چرخه

از مراحل زندگی است  آمیز وظایف رشدی در حین زنجیره مداومیبیان دیگر، بلوغ شغلی، تحقق موفقیت

نمایند، عقاید و عملکردشان را سالیان کسب می های تخصصی که در طیکه افراد بر حسب توانمندی

 عناصر از ای ساختار یافتهتوان، مجموعهای را میحرفه . در تعریفی ساده، بلوغ[10]نمایند همسو می

کند. در واقع فرد در طی دوره تصدی خود در یک شغل، آن را تجربه می که شغلی و فراشغلی دانست،
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شدن در مسیر تخصصی شغلی برای هر فرد تعریف نمود که باعث ای کاملتوان به معنای را میبلوغ حرفه

گردد های ادراکی و شغلی فرد در راستای مسیر شغلی و اهداف سازمانی میها و مهارتتقویت توانمندی

های رشد فردی، رشد مهارتی و رشد سازمانی ای اصطلاحی تک بعدی نیست و بر جنبه. بلوغ حرفه[38]

ای های فرآیند رشد را به عنوان ابزاری برای سنجش بلوغ حرفهتوان ویژگیت. بنابراین مینیز متمرکز اس

با استفاده [ 40]ای حسابرسان، وربارگ و همکاران های توسعه یافته بلوغ حرفهتعیین نمود. در یکی از مدل

های تخصصی و بر حیطه قابلیت منابع انسانی مبتنی بر بلوغ فردی، اقدام به ارائه مدلی مبتنی از توسعه

 باشد.سطح مورد توجه می 5رفتاری حسابرسان در زمینه بلوغ نمودند که در بهبود روابط کاری در 

 (2017ای )منبع: دیاز و همکاران، مدل فرآیند بلوغ حرفه .1شکل 

 
گام و بهای به صورت گامشود، رسیدن به نقطه بلوغ حرفههمانطور که در این مدل مشاهده می

باشد، که همچون فرآیندی نیازمند، مرحله، از شناخت تا توانمندی شهودی در این حرفه میبهمرحله

ای های پیچیده و رعایت اصول اخلاقی و حرفهآموزش و طی کردن ساعات کار حسابرسی در محیط

برسان شغلی حساای در مسیر بلوغگرایی برای افزایش تعهد و هویت حرفهحسابرسی در راستای ذهنیت

باشد. رسیدن به این نقطه اگرچه کمی سخت و نیازمند تحمل فشارهای شغلی است، اما حسابرسان با می

ای، به بلوغ ذهنی و عملکردی که توانند در مسیر حرفهای میهای اخلاقی و حرفهاعتقاد و حفظ چارچوب

صی از حالت انجماد خارج . حسابرس دارای بلوغ تخص[19]نوعی ارضای نیازهای شغلی است، دست یابند 

شود شده و باتوجه به تجاربی که در مسیر شغلی خود تجربه کرده است، مجددا در نقطه بلوغ منجمد می

 تا از این طریق وظایف و عملکردهای تخصصی را به بهترین وجه به انجام برساند. 

 ای حسابرسو بلوغ حرفه خطای ادراکی من سانی

نخست  [.19]گذارندهای مختلف بر کار حسابرسان مستقل تأثیر میشیوه سوگیری یا خطاهای ادراکی به

صمیمات اتخاذ شده توسط ای از تی گستردههای اساسی برای ارزیابی محدودهآنکه حسابرسان مسئولیت

های ادراکی نیستند. ثانیاً تأثیر از سوگیریافراد مختلف را دارند که چنین تصمیماتی خود نیز بی

های ادراکی چگونه و با چه عناوینی در خلال کار حسابرسی بر ید دقت کنند که سوگیریحسابرسان با
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های مختلف حسابرسی، مدیران گذارند. کارکنان حسابداری، کارکنان ردهها تاثیر میتصمیمات آن

ی حسابرسی، شرکای مسئول کار حسابرسی، همقطاران و همکاران آنان و شرکای مسئول بررسی پرونده

ی خود را در شمار کثیری از رسی همه کسانی هستند که فرصت و شانس تزریق نظریات جانبدارانهحساب

در حقیقت هر فردی که بیشترین [. 4]شوند، دارند تصمیمات که در خلال فرایند حسابرسی اتخاذ می

آگاهانه شرایطی را کند، مثلاً مدیران و حسابداران صاحبکار، ممکن است ارتباط را با حسابرسان برقرار می

توانند های حسابرسان اعمال کنند. چنین افرادی میهای ادراکی بر فعالیتبرای نفوذ انواع سوگیری

های حسابرسان استخراج گیریهایی را از فرایند تصمیمهای خود را به کار گیرند تا چنین جانبداریآگاهی

های افرادی گیریتواند بر فرایند تصمیمدراکی میهای اها را مدیریت کنند. دست آخر اینکه سوگیریو آن

کنند، نفوذ کنند. این افراد عبارتند از: ها را کنترل میکه پس از انجام قضاوت حسابرسان، کیفیت کار آن

ای، مقامات مسئول های انضباطی و حرفهی حسابرسی، اعضای کارگروهپیشگان بررسی کننده پروندههم

 [.20و 13] هاایه گذاران معترض و زیان دیده و در نهایت فرصت طلبهای قانونی، سرمبررسی

سانی است. به عبارت دیگر، یکی از  -های ادراکی، سوگیری منترین سطح سوگیریاما یکی از نهفته

خطاهای ادراکی متداول در حسابرسی این است که حسابرس تمایل دارند صاحبکارانی را که شباهت )از 

ها دارند نسبت به بقیه بهتر و مساعدتر ارزیابی کنند ها( زیادی با آنباورها و ارزش لحاظ سن، تحصیلات،

و براین اساس با تسهیل بیشتری نسبت به عملکردهای مالی اظهارنظر نماید. این سوگیری رفتاری که به 

و باعث شود جاذبه است باعث تسهیل جاذبه میان حسابرس با صاحبکار می-نوعی مبتنی بر تئوری شباهت

گردد سطح استقلال حسابرس تحت تاثیر قرار گیرد. براساس این خطا، هرقدر حسابرس احساس و می

کند تا فرآیند بررسی را های صاحبکار به باورهای او نزدیک است، تلاش میادراک نماید که به ویژگی

ر زمان ثابت بماند و [. این خطا باعث خواهد شد تا عملکردهای فردی در مرو20تر به پیش ببرد ]آسان

ای برای حسابرس گردد. اثر من سانی اشاره به دچار رخوت به دلیل نبود چالش و رعایت اخلاق حرفه

نوعی خطای بالقوه در افراد بر حسب تعمیم بدون چون چرای یک خصیصه یا ویژگی در نگاه اول دارد، 

نتیجه آن را به سایر شواهد تعمیم  دهد وگیری فردی را تحت تاثیر قرار میکه این موضوع کل تصمیم

باشد. ( پیشتاز تحقیقات در زمینه بررسی اثر من سانی بر روی یک فرد، می1920[. تورنیکه )27دهد ]می

هایی مثل گیری تعریف نمود و وجود محرکدار فرد در تصمیمعنوان تمایل جهتوی اثر من سانی را به

[.  16توجه را عامل بروز این خطا بیان نمود]نمادهایی از جلبطور کل کاریزمای شخصیت، ظاهر، رنگ و به

این تعریف بدین معناست که اثر من سانی نوعی تمایل فرد برای اتکا به ارزیابی کلی یا اتکا به یک ویژگی 

باشد که اصطلاح آن را ارزیابی گیری میمنظور تصمیممطبوع موردنظر، درباره یک موضوع یا فرد خاص به

نمایند. وجود این سوگیری در حسابرس، معمولا در زمان ارزیابی گاه یا ارزیابی کلی تعریف میدر یک ن

شود. در واقع این سوگیری در های کسب و کار صاحبکار حادث میکلی حسابرس از وضعیت استراتژی

نگری اطلاعات استراتژیک صاحبکار حادث به صورت کل [16حسابرس برمبنای نظر بِل و همکاران]

شود. باتوجه به اینکه معمولاً حسابرسان مراحل زیر را برای انجام یک ارزیابی استراتژیک، دنبال می

 تواند محتمل باشد. این مراحل عموماً عبارتند از:کنند، بروز اثر من سانی میمی
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 های عملیاتی صاحبکار، از جمله اهداف استراتژیک، فرآیند کسب و کار، مشکلاتمستندسازی فعالیت 

 های داخلی، و معضلات داخلی و خارجی، فرآیند مدیریت استراتژیک براساس ارزیابی کنترل

 های استراتژیک، های مربوط به فعالیتتجزیه و تحلیل ریسک 

 های کلیدی عملکرد و فرآیند عملکردتجزیه و تحلیل شاخص 

تواند به وقوع ها میارزیابی دهد که سطح بودندر واقع بیان این مراحل در ارزیابی استراتژیک نشان می

گیری و قضاوت سانی در تصمیم-های مننگری در حسابرس منجر شود که باعث گردد، سوگیرییک کل

نگر انجام صورت کل[. براساس نتایج بدست آمده از ارزیابی استراتژیک که به31حسابرس ایجاد شود ]

نمایند سی جزئیات به صورت تحلیلی خوداری میشود، باید گفت حسابرسان براساس این رویکرد از بررمی

[. وجود این رویکرد، با 29دهند ]های استراتژیک صاحبکار را به کل عملکرد تعمیم میو کلیات ویژگی

ها در یک بازه ای حسابرسی مبتنی بر تردید که اقدام به مقایسه نوسانات و مغایرت گزارشهای حرفهرویه

نماید، همخوانی ندارد و دلیل آن این است که غییر اسناد و مدارک، میزمانی و جستجو برای دلایل ت

حسابرس دچار خطای ادراکی من سانی شده است. در واقع یک حسابرس فاقد اثر من سانی، به هنگام 

انجام یک بررسی تحلیلی اولیه، هیچگاه تحت تاثیر اطلاعات استراتژیک صاحبکار در ارزیابی ریسک 

کند تا از زاویای مختلف عملکردهای گیرد و تلاش میهای مالی، قرار نمیصورت های عمده درتحریف

[. لذا باتوجه به مبانی نظری ارائه 39صاحبکار را بدون هیچ وابستگی و تمایلی مورد بررسی قرار دهد ]

 شود:شده، فرضیه پژوهش به ترتیب زیر ارائه می

 ای حسابرس تاثیر معناداری دارد.سانی بر بلوغ حرفه-فرضیه پژوهش: خطای ادراکی من

 پژوهشپیشینه 

ای حسابرسان داخلی شاغل در کشور ( در پژوهش خود عوامل موثر بر بلوغ حرفه2020دنزا و همکاران )

های هیات مدیره از حسابرسان آمریکا را بررسی نمودند. نتایج پژوهش نشان داد که چهار عامل حمایت

، استفاده از حسابرسان داخلی در زمینه آموزش مدیریت و سیستم های آموزشی متنوعداخلی، برنامه

. گرین و همکاران [24]ای حسابرسان داخلی دارندمدیریت ریسک تاثیر مثبت معناداری بر بلوغ حرفه

های چابکی عملکرد های فردی غیر فنی بر بلوغ روشتاثیرگذاری مهارت»پژوهشی تحت عنوان ( 2019)

شرکت نرم  6های تخصصی در نفر از افراد تیم 113را مورد بررسی قرار دادند. در این پژوهش که « فردی

بری های غیر فنی همچون ارتباطات بین فردی، دانش تعاملی، رهافزاری مشارکت داشتند که مهارت

گیری فردی تحت شرایط بحران و ادراک های تصمیمفردگرا برای تاثیرگذاری بر نقطه بلوغ سرعت عمل

ای که در تصدی دارند مورد بررسی قرار گرفت. نتایج نشان داد سه مهارت فردی غیر فنی ماهیت حرفه

کارراهه شغلی خود  گردد که فرد دربر ارتقای سطح چابکی عملکردهای فردی تاثیرگذار است و باعث می

پژوهشی تحت عنوان تصویرسازی و ذهنی ( 2019. چانگ و لئو )[26]پویایی بیشتری از خود داشته باشد

نفر از حسابرسان مشارکت داشتند و  288های ادراکی حسابرسان انجام دادند. در این پژوهش و سوگیری

های ادراکی تحت اد که وجود سوگیریمبنای تحلیل، حداقل مربعات جزئی بود. نتایج این پژوهش نشان د

ای های حرفهگیرد. محرک این تصویرسازی شامل سرخوردگیهای ذهنی همواره قرار میتاثیر تصویرسازی
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ای در حسابرسان و وجود انتظارات منفی حسابرسان، عدم پاسخ به نیازهای معنوی؛ عدم تناسب حرفه

( پژوهشی تحت عنوان چگونگی تاثیر تجارب 2017. دیاز و همکاران )[20]تقویت شده تایید گردید

حسابرس از  111ای و تخصصی پرداختند. در این پژوهش تعداد حسابرسان بر عملکردهای وظیفه

های بزرگ حسابرسی در کشور آمریکا انتخاب شدند و به دو دسته حسابرسان جوانتر و حسابرسان شرکت

ای بدلیل نشان داد حسابرسان دارای تجربه و بلوغ حرفه ای تفکیک شدند. نتایجدارای تجربه و بلوغ حرفه

تری را در ارتقای سطح کیفیت های فردی و سازمانی نقش قابل توجههای فردی و توانمندیداشتن ویژگی

ای ( عوامل تاثیرگذار بر تردید حرفه2016آندریاس و همکاران ) [.23]های مالی داشتحسابرسی صورت

نفر از  119ی آماری تحقیق قای کیفیت حسابرسی بررسی نمودند. جامعهحسابرسان را با هدف ارت

هایی همچون استقلال، حسابرسان دولتی کشور اندونزی بودند. نتایج تحقیق نشان داد که وجود ویژگی

ای حسابرسان شوند تردید حرفهای حسابرسان ایجاد میبی طرفی، تجربه و مهارت که براساس بلوغ حرفه

دهند و این موضوع باعث ارتقای کیفیت حسابرسی های مالی تحت تاثیر قرار میهای صورترا در بررسی

های حسابرسی های شرکت( در پژوهشی معیارهای تاثیرگذار بر عملکرد و قابلیت2016با )[. 13]گرددمی

ای پاسخگویی ای مورد بررسی قرار داد. نتایج نشان داد که معیارهرا در کشور استونی از منظر بلوغ حرفه

های رفتاری )اخلاقی(، قابلیت اتکای مالی و دقت حسابرسی به عنوان معیارهای مهم در عملکرد و قابلیت

ها بتوانند این معیارها را رعایت نمایند، شوند که در صورتی که شرکتهای حسابرسی محسوب میشرکت

 [.14]ایندتوانند موفقیت بیشتری در زمینه جذب سهم بیشتر بازار کسب نممی

گردد در بخش پیشنه تجربی در داخل بدلیل اینکه چندان به این موضوع پرداخته نشده است، تلاش می 

های مشابه از نظر مفهومی مورد بررسی قرار گیرد. در یکی از این محدود تحقیقات، تابش و تا پژوهش

ای حسابرس انجام دادند. هراهه حرفای بر کارپژوهشی تحت عنوان بررسی اثر هاله( 1399همکاران )

ی آماری پژوهش حسابرسان شاغل زیر نظر سازمان حسابرسی بودند که در قالب دو گروه آزمایش جامعه

ای را دارا هستند، سوگیری هالهو کنترل مشارکت داشتند. نتایج پژوهش نشان داد حسابرسانی که عدم

ای سوگیری هالهحسابرسانی که عدم ،رند. همچنینای بالاتری دادر مقایسه با سایر حسابرسان، هویت حرفه

ابوالقاسمی و همکاران [. 4]ای بالاتری دارندرا دارا هستند، در مقایسه با سایر حسابرسان، تردیدحِرفه

ای حسابرسان براساس ای ایجاد کننده بلوغ حرفهطراحی مدل علل زمینه»پژوهشی تحت عنوان ( 1399)

نفر از متخصصان  14انجام دادند. جامعه آماری پژوهش شامل « ه بنیادرویکرد مبتنی بر نظریه داد

شناسی کیفی گیری نظری انتخاب شدند. سپس براساس روشحسابداری بودند که از طریق روش نمونه

های لازم جمع آوری گردید و ای )تحلیل داده بنیاد( و با انجام مصاحبه دادهاز طریق تحلیل تئوری زمینه

اری مدل پژوهش براساس چارچوب تئوریک طراحی شد. نتایج پژوهش یک سازه از علل بعد از کدگذ

ای به عنوان یک فرآیند ای حسابرسان معرفی نمود که در آن بلوغ حرفهای ایجاد کننده بلوغ حرفهزمینه

 نوع بلوغ روانشناختی، بلوغ ادراکی و بلوغ مهارتی، 3های شناختی که شامل منسجم مبتنی بر ویژگی

نوع بلوغ ساختاری و جایگاه شغلی و در نهایت ویژگی فراشغلی شامل بلوغ  2ویژگی چندبعدی شامل 

. [1]تواند به اثربخشی بیشتر حسابرس کمک نمایدای میباشد، در مسیر حرفهفرهنگی و بلوغ اجتماعی می
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های ایرانی تپژوهشی تحت عنوان تدوین مدل بلوغ واحد حسابداری در شرک( 1397قشقایی و مشایخ )

بعُد: خدمات و نقش واحد  6های پژوهش، ماتریس بلوغ واحدحسابداری شامل انجام دادند. براساس یافته

انسانی است که حسابداری، گزارشگری، فرآیندپذیری، فناوری اطلاعات، مدیریت ریسک سازمان، و منابع

پژوهشی تحت عنوان ( 1392اران )خالصی و همک [.11]یابندسطح بلوغ، تکامل می 5ها طی هریک از آن

انجام دادند. رویکرد این پژوهش « سانی در مدیران ستادی دانشگاه علوم پزشکی تهرانبررسی اثر من»

نفر از مدیران ارشد و میانی دانشگاه علوم پزشکی تهران انجام شده  130مطالعات مقطعی بوده که بر روی 

سانی مدیران مورد دار میان متغیر مند رابطه آماری معنیهای حاضر، دلالت بر وجواست. مهمترین یافته

( پژوهشی تحت 1390حاجیها )[. 6]شیفتگی داشتاندیشی، تضاد کارکردی و نیز خودمطالعه با گروه

های واحد مورد ای حسابرسان و درک آنها از ریسکهای بلوغ حرفهعنوان بررسی رابطه بین شاخص

یق عبارتند از اعضای جامعه حسابداران رسمی که با استفاده از روش رسیدگی انجام دادند. جامعه تحق

نفر به پرسشنامه پاسخ دادند. نتایج  90حسابدار مستقل انتخاب و از این تعداد  100گیری تصادفی نمونه

دهد ریسک حسابرسی با سابقه کار حسابرسی مستقل، سابقه کار به عنوان مدیر یا شریک تحقیق نشان می

 .[5]تحصیلات و رشته تحصیلی رابطه دارد حسابرسی،

 روش شناسی پژوهش

 به روش باتوجه تحقیق باشد. اینکاربردی می اهداف تحقیق، و مسأله ماهیت و نوع نظر از حاضر تحقیق

های موردنیاز باشد. به عبارت دیگر، دادههمبستگی می-پیمایشی نوع از توصیفی اطلاعات آوریجمع

آوری . بر این اساس، از پرسشنامه جهت جمع[7]آوری گردیدند براساس یک بررسی پیمایشی جمع

ها آوری دادههای پیشین روشی موثر در جمعهای پژوهش استفاده گردید، چراکه به پیروی از پژوهشداده

 آوری مبانی تئوری از روش. همچنین برای جمع[21و 18]شود گ محسوب میاز میان یک نمونه بزر

های مشابه استفاده شد. در پژوهش حاضر، برای سنجش مبانی نظری پژوهش ای و مطالعهکتابخانه

 8شود. این پرسشنامه شامل [ استفاده می31سانی از پرسشنامه استاندارد نیِ و همکاران ]-سوگیری من

(؛ مخالفم 3(؛ بی نظرم )4(؛ موافقم )5باشد که از کاملا موافقم )ای میگزینه 5یف لیکرت سوال براساس ط

باشد و روایی و پایایی آن مورد ( تشکیل شده است. این پرسشنامه استاندارد می1( و کاملا مخالفم )2)

 اتزِر و همکارانای حسابرس از پرسشنامه ببلوغ حرفه. علاوه براین، برای سنجش تایید قرار گرفته است

باشد که ای میگزینه 5سوال براساس طیف لیکرت  12شود. این پرسشنامه شامل استفاده می [19]

براساس سه خرده مقیاس بلوغ روانشناختی؛ بلوغ ادراکی و بلوغ مهارتی از طریق طیفی از کاملا موافقم 

شود. این پرسشنامه استاندارد نجش می( س1( و کاملا مخالفم )2(؛ مخالفم )3(؛ بی نظرم )4(؛ موافقم )5)

  باشد و روایی و پایایی آن مورد تایید قرار گرفته است.می

 جامعه و نمونه آماری پژوهش

جامعه آماری این پژوهش، حسابرسان شاغل در سازمان حسابرسی و موسسات حسابرسی بخش خصوصی 

لذا برای تعیین حجم باشد. باتوجه به اینکه جامعه آماری در این تحقیق نامحدود است، می 1399در سال 

 نمونه از فرمول کوکران با فرض جامعه آماری نامعلوم و به شرح زیر استفاده گردید:
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𝐧 =

𝐙𝛂
𝟐

𝟐𝐩(𝟏 − 𝐩)

𝐝𝟐
 

 در رابطه فوق:

𝒏  حجم نمونه  = 

𝒁𝜶

𝟐

 96/1= مقدار نرمال استاندارد یعنی عدد  

𝒑  5/0= نسبت موفقیت که برابر است با 

𝒅  درصد. 5= خطای برآوردی نمونه که برابر است با 

 450باشد که جهت افزایش اعتبار تحقیق، تعداد نفر می 384با توجه به رابطه فوق، تعداد نمونه آماری    

ها و حضور صورت تصادفی توزیع گردید و درنهایت، پس از توزیع پرسشنامهپرسشنامه میان حسابرسان به

پرسشنامه قابل استفاده جمع  390آوری آن، تنها در محل موسسات حسابرسی جهت پاسخگویی و جمع

 آوری و مبنای تحلیل آماری قرار گرفت. 

 های پژوهشیافته

 آمار توصیفی

( استفاده 𝐏𝐋𝐒ازش مدل از تحلیل حداقل مربعات جزئی )های آماری و بردر این بخش به منظور آزمون

شود. در این روش ابتدا پایایی و روایی متغیرهای پژوهش را بر اساس روش حداقل مربعات جزئی مورد می

شوند. اما ابتدا آمار توصیفی ها آزمون میگیرد و سپس با استفاده از برازش مدل، فرضیهبررسی قرار می

 شود:ارائه میمتغیرهای پژوهش 

 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش .1جدول 

 خطای ادراکی ایبلوغ حرفه بلوغ مهارتی بلوغ ادراکی بلوغ روانشناختی 

 3.75 3.87 3.86 4.06 3.69 میانگین

 3.87 3.83 4 4.25 3.75 میانه

 0.73 0.49 0.72 0.72 0.90 انحراف معیار

 2.25 2.92 2.50 2.50 2.25 حداقل

 5 5 5 5 5 حداکثر

ای ی بلوغ ادراکی در متغیر بلوغ حرفهشود، بالاترین سطح میانگین مربوط به مولفههمانطور که مشاهده می

کسب نموده است و این به معنای آن است وجود انتظارات مثبت در  06/4باشد که میانگینی برابر می

تواند به افزایش سطح کارآمدی حسابرسان کمک نماید. همچنین مشخص شد، حرفه حسابرسی می

باشد که بیان کننده سطح ی خطای ادراک حسابرس میبالاترین میزان انحراف معیار مربوط به مولفه

ان پژوهش در مورد تاثیرگذاری انتظارات بر ادراک فردی حسابرسان تفاوت رویکردهای مشارکت کنندگ

باشد. سپس در ادامه پژوهش اقدام به تدوین آزمون مدل مفهومی جهت برازش سطح مطلوبیت می

شود. خروجی نرم افزار، بعد از آزمون مدل مفهومی ساختاری آن تحت تحلیل حداقل مربعات جزئی می
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ن داده شده است. در زیر نتایج بررسی دو بخش آزمون مدل اندازه گیری ( نشا3( و )2پژوهش در شکل )

 و آزمون مدل ساختاری به تفضیل ارائه شده است.

 مدل مفهومی تحقیق در حالت استاندارد. 2 شکل

 

𝐓مدل مفهومی تحقیق همراه با ضرایب معناداری ) .3شکل  − 𝐯𝐚𝐥𝐮𝐞𝐬) 
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باشد، ها از روش آلفای کرونباخ که نوعی همسانی درونی  میپرسشنامهدر ادامه به منظور سنجش پایایی 

استفاده شده است. به طور معمول دامنه ضریب قابلیت آلفای کرونباخ از صفر به معنای عدم ارتباط مثبت 

تر باشد، قابلیت گیرد و هرچقدر عدد به دست آمده به یک نزدیکتا یک به معنای ارتباط کامل قرار می

 7/0، نشان داده شده است، میزان آلفای بالای (2شود. همانطورکه در جدول )د پرسشنامه بیشتر میاعتما

 برای هر پرسشنامه، دلالت بر پایایی مناسب هر سه  پرسشنامه استفاده شده در این تحقیق دارد.

 سنجش پایایی پرسشنامه .2جدول 

𝐀𝐥𝐩𝐡𝐚آلفای کرونباخ ) متغیرها > 𝟎. 𝟕) 

 0.87 مهارتیبلوغ 

 0.77 بلوغ ادراکی

 0.88 خطای ادراکی

 0.75 ایبلوغ حرفه

 0.82 بلوغ روانشناختی

های دهنده زیر مولفهگیری )نشانهای اندازههای معادلات ساختاری به طور معمول ترکیبی از مدلمدل

 وابسته( هستند. دهنده روابط بین متغیرهای مستقل وهای ساختاری )نشانهای مکنون( و مدلمتغیر

گیری از پایایی شاخص، روایی همگرا و روایی واگرا استفاده شد. برای سنجش برازش مدل اندازهسپس 

سه ملاک معرفی کردند که شامل اعتبار هر یک از ( 1981) 1ها، فرنل و لارکربرای بررسی اعتبار سازه

باشند. ( می𝐀𝐕𝐄یانس استخراج شده )ها و متوسط وار(  هریک از سازه𝐂𝐑ها، پایایی ترکیبی )گویه

برای متوسط واریانس استخراج شده  5/0برای ضرایب بارهای عاملی، بیشتر از  4/0مقادیر بیشتر از 

(𝐀𝐕𝐄 و بیشتر از )7/0 ( برای پایایی مرکب𝐂𝐑بیانگر برازش مناسب مدل )اند و اینکه گیریهای اندازه

 ( آمده است.3ها در جدول )د. نتایج این شاخصاز نظر پایایی و روایی همگرا هستن

 نتایج حاصل از تحلیل عاملی تأییدی .3جدول 

.𝐀𝐕𝐄 𝐂 (𝐅𝐋بارعاملی ) متغیرهای آشکار متغیر مکنون 𝐑 

 خطای ادراکی

1 0.77 

0.66 0.94 

2 0.84 

3 0.56 

4 0.70 

5 0.58 

6 0.77 

7 0.84 

8 0.63 

                                                           
1 Fornell & Larcker 



 60، شماره 1402زمستان  ،یو حسابرس یحسابدار قاتیتحق                                         .76

 

 

 روانشناختیبلوغ 

9 0.76 

0.65 0.88 
10 0.87 

11 0.84 

12 0.74 

 بلوغ ادراکی

13 0.76 

0.59 0.85 
14 0.83 

15 0.68 

16 0.79 

 بلوغ مهارتی

17 0.69 

0.73 0.91 
18 0.92 

19 0.92 

20 0.87 

 ایبلوغ حرفه

 0.65 بلوغ مهارتی

 0.66 بلوغ ادراکی 0.67 0.40

 0.59 بلوغ روانشناختی

(، نشان داده شد، مشخص 3پس از انجام دادن تحلیل عاملی تاییدی که نتایج حاصل از آن در جدول )

و  7/0، متوسط واریانس استخراج شده بالای 4/0ها دارای بارعاملی بالاتر از ملاک شد که تمامی گویه

گیری های اندازهسب مدلباشند که نشان از مناسب بودن این معیار و پایایی منامی 5/0پایایی مرکب بالای 

های دیگر دارد. روایی واگرای قابل قبول یک مدل بیانگر آن است که یک سازه در مدل، نسبت به سازه

واگرا وقتی در سطح کنند. روایی( بیان می1981هایش دارد.  فورنل و لارکر )تعامل بیشتری با شاخص

های دیگر یانس اشتراکی میزان بین آن سازه و سازهبرای هر سازه بیشتر از وار 𝐀𝐕𝐄قابل قبولی است که 

های این ماتریس حاوی مقادیر گیرد که خانهدر مدل باشد. بررسی این امر توسط ماتریسی صورت می

ها مربوط به هر سازه است. براساس نتایج همبستگی 𝐀𝐕𝐄ها و جذر مقادیر ضرایب همبستگی بین سازه

واگرای مدل را در سطح سازه از نظر توان روایی( قرار داده شد، می4)که روی قطر جدول  𝐀𝐕𝐄و جذر 

 لارکر نتیجه گرفت.  -معیار فورنل

 ماتریس فورنل و لارکر جهت بررسی روایی واگرا .4جدول 
 بلوغ روانشناختی ایبلوغ حرفه خطای ادراکی بلوغ ادراکی بلوغ مهارتی 

     85/0 بلوغ مهارتی

    77/0 11/0 بلوغ ادراکی

   81/0 -25/0 -30/0 خطای ادراکی

  63/0 -44/0 62/0 62/0 ایبلوغ حرفه
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 81/0 65/0 -31/0 11/0 08/0 بلوغ روانشناختی

گیری، مدل ساختاری از طریق روابط بین متغیرهای مکنون پس از سنجش روایی و پایایی مدل اندازه

(، استفاده 𝐐𝟐بینی )( و ضریب قدرت پیش𝐑𝟐) ارزیابی شد. در پژوهش حاضر از دو معیار ضریب تعیین

مطابق با  .زا داردزا بر یک متغیر درون( معیاری است که نشان از تأثیر یک متغیر برون𝐑𝟐شده است. )

توان مناسب بودن برازش های درونزای پژوهش محاسبه شده است که میمقدار آن برای سازه  (4شکل )

( 𝐐𝟐بینی مدل از معیاری با عنوان )مدل ساختاری را تأیید نمود. درضمن، به منظور بررسی قدرت پیش

بینی ت پیشتوان نتیجه گرفت که مدل، قدر( می5) استفاده شد. با توجه به نتایج این معیار در جدول

 دارد.« قوی»

 (𝐐𝟐) بینیو ضریب قدرت پیش( 𝐑𝟐) مقادیر ضریب تعیین .5جدول 

𝐑𝟐 𝐐𝟐 معیارها  

 22/0 39/0 بلوغ مهارتی

 19/0 39/0 بلوغ ادراکی

 08/0 20/0 ایبلوغ حرفه

 22/0 42/0 بلوغ روانشناختی

منظور کنترل برازش کلی مدل از  گیری و ساختاری مدل پژوهش حاضر، بهپس از برازش بخش اندازه

به عنوان مقادیر ضعیف،  36/0و  25/0، 01/0استفاده شد، که سه مقدار  (GOFمعیار نیکویی برازش )

 گردد:متوسط و قوی برای آن معرفی شده است. این معیار از طریق رابطه زیر محاسبه می

𝐆𝐎𝐅 = √𝐂𝐨𝐦𝐦𝐮𝐧𝐚𝐥𝐢𝐭𝐢𝐞𝐬̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ × 𝐑𝟐̅̅̅̅  
 𝑪𝒐𝒎𝒎𝒖𝒏𝒂𝒍𝒊𝒕𝒊𝒆𝒔̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅  آید.از میانگین مقادیر اشتراکی متغیرهای مکنون پژوهش به دست می  ̅

 های تحقیقنتایج برازش مدل کلی متغیر .6جدول 

Communality 2R 𝐂𝐨𝐦𝐦𝐮𝐧𝐚𝐥𝐢𝐭𝐲̅̅ متغیرهای مکنون ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ 𝐑𝟐̅̅ ̅̅  GOF 

 0.39 0.73 بلوغ مهارتی

0.61 0.35 46/0 
 0.39 0.59 بلوغ ادراکی

  0.66 خطای ادراکی

 0.20 0.40 ایبلوغ حرفه

 0.42 0.65 بلوغ روانشناختی

تایید « قوی»به دست آمده است، برازش کلی مدل در حد  45/0مقدار   GOFبا توجه به اینکه معیار 

 شود.می

 پژوهش نتایج آزمون فرضیه

های ها، فرضیهگیری و مدل ساختاری و داشتن برازش مناسب مدلهای اندازهپس از بررسی برازش مدل

ها، ضرایب استاندار پژوهش، بررسی و آزمون شد. در ادامه، نتایج ضرایب معناداری برای هر یک از فرضیه
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 95سطح اطمینان ها و نتایج حاصل از بررسی فرضیه  در شده مسیرهای مربوط به هر یک از فرضیه

 ( ارائه شده است.7درصد در جدول )

 های پژوهشآزمون فرضیه .7جدول 

 tآماره  ضریب مسیر مسیر
 نتیجه آزمون

 فرضیه

ای بلوغ حرفه --->خطای من سانی 

 حسابرس
443/0- 91/5 

پذیرش 

 فرضیه

ای حسابرس، سانی و بلوغ حرفه-شود ضریب مسیر بین خطای منطور که در جدول فوق ملاحظه میهمان

بوده که حاکی از وجود رابطه منفی معنادار  96/1تر از مقدار ( بزرگ91/5آن ) t( و آماره -443/0منفی )

باشد. بر این اساس، فرضیه پژوهش پذیرفته ای حسابرسان میسانی و بلوغ حرفه-بین خطای ادراکی من

 شود.می

 بحث و نتیجه گیری

 ازمداومی ستا با زنجیرههای محوله همراو مسئولیت آمیزموفقیت تحقق ای در حسابرسان،بلوغ حرفه

است، به عبارت دیگر، حسابرس بنا به ذات  ها در دل حرفه حسابرسیمراحل زندگی اجتماعی و مادی آن

کند و هر قدر از مرحله بلوغ ای از تولد تا افول را طی میو مسئولیتی که برایش تعریف شده است، چرخه

ی زندگی فردی کند و این دقیقا همانند چرخهاش فاصله بگیرد، رو افول حرکت میو شکوفایی شغلی

ی حسابرسی تعریف نمود و هر حسابرسی توان بلوغ را در دل مسیر شغلی حرفهاست که بر این مبنا می

ها و تجربه را آموخته باشد، مسیر گام رسیدن به کسب مهارتبهتر و بطور گامکه در این چرخه موفق

های داده خورد. باتوجه به توضیحای خود را میحسرت دوران حرفه کند و کمترشغلی بهتری را تجربه می

ای حسابرس بود. سانی حسابرس بر بلوغ حرفه-شده، هدف این پژوهش بررسی تاثیر خطای ادراکی من

نتیجه برازش مدل و آزمون فرضیه پژوهش رابطه منفی بین خطای ادراکی من سانی بر بلوغ حرفه ای را 

تورش رفتاری در حرفه حسابرسی به عنوان یکی ل نتیجه این فرضیه باید بیان کرد، تایید نمود. در تحلی

تواند کارکردهای حسابرسان را تحت تاثیر قرار شود که میهای شناختی در فرد محسوب میاز چالش

 ثبات هیجانی و یا کنترل و احاطه بر فشارهایای خود دچار عدمدهد. به طورییکه فرد در طول مسیر حرفه

های عملکردی، بلکه بر مبنای تورش و وارده گردد و عملکردهای صاحبکاران را نه بر مبنای واقعیت

گیری مورد ارزیابی و قضاوت قرار دهد. به عبارت دیگر، حسابرس در تشخیص های ادراکی در تصمیمخطای

نند. یکی از این گیری کهای سوگیرانه خود تصمیمعملکردهای صاحبکاران صرفا و صرفا براساس ذهنیت

در واقع بر مبنای این خطا، سانی است. -های رفتاری یا اصطلاحا خطاهای ادراکی، خطای منتورش

ها( زیادی با حسابرس تمایل دارند صاحبکارانی را که شباهت )از لحاظ سن، تحصیلات، باورها و ارزش

اس با تسهیل بیشتری نسبت به ها دارند نسبت به بقیه بهتر و مساعدتر ارزیابی کنند و براین اسآن

جاذبه است -عملکردهای مالی اظهارنظر نماید. این سوگیری رفتاری که به نوعی مبتنی بر تئوری شباهت
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گردد سطح استقلال حسابرس تحت شود و باعث میباعث تسهیل جاذبه میان حسابرس با صاحبکار می

های صاحبکار به ادراک نماید که به ویژگی تاثیر قرار گیرد. براساس این خطا، هرقدر حسابرس احساس و

تر به پیش ببرد. این خطا باعث خواهد کند تا فرآیند بررسی را آسانباورهای او نزدیک است، تلاش می

شد تا عملکردهای فردی در مرور زمان ثابت بماند و دچار رخوت به دلیل نبود چالش و رعایت اخلاق 

-ملکردی خود دور شود. به عبارت دیگر وجود خطای ادراکی منای، حسابرس از بلوغ رفتاری و عحرفه

ای خود هایی ذهنی و همترازی ارزشی برای صاحبکاران، حسابرس را از مبنای حرفهسانی با ایجاد شباهت

های شناختی، احاطه بر مهارتگردد تا در عملکردهای خود دچار عدمنماید و این موضوع باعث میدور می

و بوتزِر و  [8]پور تیلمی رهنورد و خلیلهای نتیجه این فرضیه با پژوهش گردد. ادراکی و مهارتی

 نماید، مطابقت دارد.که از منظر تئوریک نتیجه این پژوهش را تایید می[ 19]همکاران

ای حسابرسان شود، از آنجاکه تحقیق حاضر باور دارد که بلوغ حرفههای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته 

شناختی در های رفتاری و روانتواند باشد، لذا لزوم توجه به ویژگیتکی به دانش تخصصی نمیصرفاٌ م

گذاران گذاران و سیاستهای تقویت توانمندی حسابرسان از سوی قانونهای حسابرسی و دورهآموزش

ر اجتماعی شود. چرا که ادراک حسابرسان از ماهیت تاثیرگذاحرفه حسابرسی، با اهمیت و ضروری تلقی می

سانی و در نتیجه،  بلوغ  -تواند به کاهش خطاهای ادراکی نظیر منای که در آن مشغول هستند، میحرفه

شود که هنگام جذب ای حسابرسی منجر گردد. همچنین، به موسسات حسابرسی پیشنهاد میحرفه

ابرسی نیز توجه شناختی داوطلبین استخدام در موسسات حسهای ادراکی و روانحسابرسان به ویژگی

شود شناسی آن را ازیابی کنند. علاوه بر این، پیشنهاد میهای روانکافی داشته باشند و از طریق آزمون

ها و استانداردهای حسابرسی بدلیل شناخت تجربی که در نامهای برای تدوین آیینکه از حسابرسان حرفه

های حسابرس چه از قویت هر چه بیشتر انگیزهنمایند، استفاده گردد تا با تای کسب میطی دوره حرفه

  .ای حسابرسان هموارتر شودنظر ساختاری و چه از نظر جایگاه شغلی، بلوغ حرفه

 منابع فهرست

ای ایجاد طراحی مدل علل زمینه"(. 1400ولیان، حسن. ) ،عبدلی، محمدرضا ،ابوالقاسمی، محمود .1

تجربی  هایپژوهشی، "مبتنی بر نظریه داده بنیادای حسابرسان براساس رویکرد کننده بلوغ حرفه

 ..81-100،(1)11، حسابداری

بررسی راهکارهای حفاظت از مرزهای حرفه "(.1398)مرضیه.  ،نژاد، توحیدیجعفر ،باباجانی .2

-215، (8)4، فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری ،"قضاوت»حسابرسی با تبارشناسی مفهوم 

241 . 

ارزش "(.1396رویایی، رمضانعلی. ) ،، رئیس زاده، محمدرضا، بنی مهد، بهمنابراهیمبیگی هرچگانی،  .3

فصلنامه اخلاق در علوم و ، "های انگیزشی و هشداردهی اخلاقی حسابرسان دربارۀ خطاکاری

 .16-1(: 4)12، فناوری



 60، شماره 1402زمستان  ،یو حسابرس یحسابدار قاتیتحق                                         .80

 

 

ای راهه حرفهارای بر کبررسی اثر هاله"(. 1399هوشنگ. ) ،یاورپور ،رضا، محمدعبدلی ،زهره ،تابش .4

 .112-89 ،(45)12 ،انجمن حسابداری ایران ،تحقیقات حسابداری و حسابرسی ،"حسابرس

بررسی رابطه بین شاخص های بلوغ حرفه ای حسابرسان و درک آنها از "(. 1390حاجیها، زهره. ) .5

 . 33-17(، 10)4، مجله حسابداری مدیریت، "ریسک های واحد مورد رسیدگی

 روح اله. ،کلهر ،ساناز ،سهرابی زاده ،سجاد ،دیباستانی پیوند، درزی رامن ،نادر ،خالصی .6

فصلنامه مدیریت  ،"سانی در مدیران ستادی دانشگاه علوم پزشکی تهرانبررسی اثر من"(.1392)

 .14-7(، 52)16، سلامت

روش تحقیق در حسابداری: راهنمای عملی برای نگارش پایان نامه "(. 1393دیانتی دیلمی، زهرا. ) .7

  ، چاپ دوم. حسابداری مدیریت ایرانانجمن ، "و مقاله

، "سنجش بلوغ سازمانی بر اساس مدل ارِل"(. 1394خلیل پور تیلمی، سمیه. ) ،رهنورد، فرج اله .8

 .116-101(، 1)28، فصلنامه مدیریت توسعه

گذاران و بررسی اثرات شخصیت سرمایه"(. 1389فتانه. ) ،پورقلی ،رینآ ،پورقلی ،رسول ،سعدی .9

 ،(29)12 ،تحقیقات مالی ،"در بورس اوراق بهادار تهرانها گذاری آناکی در سرمایهخطاهای ادر

16-33 . 

تأثیر بلوغ سازمانی بر سرآمدی سازمان در "(. 1389بهرامی نژاد جونقانی، ریحانه. ) ،سلطانی، ایرج .10

 .193-163(، 1)62، مطالعات مدیریت بهبود و تحول، "شرکت فولاد مبارکه

، "های ایرانیتدوین مدل بلوغ واحد حسابداری در شرکت"(. 1397مشایخ، شهناز. ) ،قشقایی، فاطمه .11

 . 196-175(، 2)8 های تجربی حسابداری،پژوهش

12. Alqudah, H.M., Amran, N.A. and Hassan, H. (2019). "Factors affecting 

the internal auditors’ effectiveness in the Jordanian public sector: The 

moderating effect of task complexity", EuroMed Journal of Business, 

14(3), 251-273.  

13. Andreas, H., Zarefar, A., Rasuli, H. M. (2016). "Analysis of Factors 

Affecting the Auditors’ Professional Skepticism and Audit Result 

Quality: The Case of Indonesian Government Auditors", I J A B E R, 

14(6), 3807-3817.  

14. BA. J. E. (2016). "Measuring performance audit effectiveness: the case of 

Estonia", Thesis in partial fulfillment of the requirements for   the Master 



 81 .  ...یسان-من یادراک ینقش خطا یسازمدل

 

 

of Arts Degree in Public Administration and Social Policy,  University of 

Tartu.  

15. Barker, P., Monks, K., & Buckley, F. (1999). "The role of mentoring in 

the career progression of chartered accountants", The British Accounting 

Review, 31(3), 297-312. 

16. Bell, T., Peecher, M., Solomon, I. (2002). "The Strategic-Systems 

Approach to Auditing". In Cases in Strategic-Systems Auditing, edited 

by T. Bell and I. Solomon, 1-34, New York, NY, KPMG.  

17. Bierstaker, J. L., J. C. Bedard, and S. F. Biggs. (1999). "The role of 

problem representation shifts in auditor decision processes in analytical 

procedures". Auditing: A Journal of Practice & Theory, 18(1), 18–36 

18. Broberg, P., Umans, T. and Gerlofstig, C. (2013). "Balance between 

auditing and marketing: an explorative study", Journal of International 

Accounting, Auditing and Taxation, 22(1), 57-70. 

19. Butzer, S., Schötz, S., Steinhilper, R. (2017). "Remanufacturing Process 

Capability Maturity Model, 14th Global Conference on Sustainable 

Manufacturing, G", Stellenbosch, South Africa, Procedia 

Manufacturing 8, 715 – 722. 

20. Chang, C.J. and Luo, Y. (2019). "Data visualization and cognitive biases 

in audits", Managerial Auditing Journal, 36(1), 1-16. 

21. Chen, H., Tian, Y. and Daugherty, P.J. (2009), “Measuring process 

orientation”, The International Journal of Logistics, 20(2), 213-227. 

22. Deshpandé, J.U., Farley and Webster, F.E. Jr (1993). "Corporate culture, 

customer orientation and innovativeness in Japanese firms: a quadrat 

analysis", Journal of Marketing, 57 (1), 22-27.  

23. Diaz, M, Ch., Loraas, T, M., Apostolou, B. (2017). "How do mentoring 

rewards influence experienced auditors?", The British Accounting 

Review, 23(3). 

24. Donza , G., Sarens, G., Desimone, S. (2020). " Factors that Influence the 

Internal Audit Function's Maturity",  Accounting Horizons, 34(4), 57-74.   

25. Finkelstein, L. M., Poteet, M. L. (2010). "Best practices in workplace 

formal mentoring programs", The Blackwell handbook of mentoring: 

A multiple perspectives approach. West Sussex, UK: Blackwell 

Publishing Ltd.  



 60، شماره 1402زمستان  ،یو حسابرس یحسابدار قاتیتحق                                         .82

 

 

26. Gren, L., Knauss, A., Stettina, Ch, J. (2019). "Non-technical individual 

skills are weakly connected to the maturity of agile practices", 

Information and Software Technology, 99(3), 11-20.   

27. Indra, I, U., Kusuma, W., Gudono, G., Supriyadi, S. (2018). "Debiasing 

the Halo Effect in Audit Decision: Evidence from Experimental Study", 

Asian Review of Accounting, 25(2), 2-50.  

28. Kogut. B., Zander, U. (1992). "Knowledge of the Firm, Combinative 

Capabilities, and the Replication of Technology". Organization Science, 

3(3), 383-397. 

29. Koonce, L. (1993). "A cognitive characterization of audit analytical 

review", Auditing: A Journal of Practice and Theory, 12(3), 57-76.  

30. Mael, F. and Ashforth, B.E. (1992), “Alumni and their alma mater: a 

partial test of the reformulated model of organizational identification”, 

Journal of Organizational Behavior, 13 (2), 103-123. 

31. Nye, Ch, D. Leong, F., Prasad, J., Gardner, D., Tien, H, L, Sh. (2017). 

"Examining the Structure of the Career Adapt-Abilities Scale: The 

Cooperation Dimension and a Five-Factor Model", Journal of Career 

Assessment, 1-14. 

32. O' Donnel, E., Schultz, J. J. (2005). "The halo effect in business risk 

audits: can strategic risk assessment bias auditor judgment about 

accounting details? ", The Accounting Review, 80(3), 921-939.  

33. Payne, S. C., & Huffman, A. H. (2005). "A longitudinal examination of 

the influence of mentoring on organizational commitment and turnover". 

Academy of Management Journal, 48(1), 158-168.  

34. Pike, B., Curtis, M, B., Chui, L. (2013). "How does an initial expectation 

bias influence auditors' application and performance of analytical 

procedures? ",  The Accounting Review, 88(4), 1413-1431.  

35. Robinson, H, S., Anumba, C, J., Carrillo, P, M., Al-Ghassani, A, M. 

(2006). "STEPS: a knowledge management maturity roadmap for 

corporate sustainability", Business Process Management Journal, 12 

(6), 793-808.  

36. Rottinghaus, P. J., Day, S. X., & Borgen, F. H. (2005). "The Career 

Futures Inventory: A measure of career-related adaptability and 

optimism". Journal of Career Assessment, 13, 3–24. 



 83 .  ...یسان-من یادراک ینقش خطا یسازمدل

 

 

37. Russell, J. E. A. (2008). "Promoting subjective well-being at work". 

Journal of Career Assessment, 16, 117–131.  

38. Savickas, M. L., & Porfeli, E. J. (2012). "Career Adapt-Abilities Scale: 

Construction reliability, and measurement equivalence across 13 

countries". Journal of Vocational Behavior, 80, 661–673.  

39. Utami, I., Kusuma, I, W., Gudono, G., Supriyadi, S. (2017). "Debiasing 

the Halo Effect in Audit Decision: Evidence from Experimental Study", 

Asian Review of Accounting, 25(2), 1-51. 

40. Verburg P, Eickhout B, van Meijl H (2008). "A multi-scale, multi-model 

approach for analyzing the future dynamics of European land use". Ann 

Regional Science, 42,57-77.



Accounting & Auditing Researches, Winter 2024, No. 60. pp. 65-84 

 

 

Modeling the Role of Similar-to-Me Perceptual Bias in the 

Auditor's Professional Maturity 
 

Mehdi Safari Gerayli1© 

Associate Prof., Department of Accounting, Bandargaz Branch, Islamic Azad 

University, Bandargaz, Iran 
(Received: July 25, 2021; Accepted: November 22, 2021) 

The structure of every professional for employees, such as the birth-to-death cycle, 

depends on the career job of individuals, which results in a higher quality of service 

and job responsibilities. The puberty of the auditor's profession in terms of structural 

and imperative characteristics has largely been omitted because many of the 

ideologists in the profession have focused more on the formulation of rules and 

regulations, and less attention has been paid to the individual's Employed in this 

profession. The purpose of this research is investigating the impact of Similar-to-Me 

bias on auditor's professional maturity. Therefore, the present study uses the structural 

equation modeling approach to investigate the role of Similar-to-Me perceptual bias 

in the auditor's professional maturity. In this study, 390 auditors working in auditing 

organization and private sector audit institutes in year 2020 participated and the 

research tool was a questionnaire. Also partial least squares analysis (PLS) was used 

to test and analyze the research hypotheses. Having ensured the good-fitness of the 

structural and measurement models, our results show that there is a negative and 

significant association between Similar-to-Me perceptual bias and auditor's 

professional maturity.  

Keywords:  Similar-to-Me Bias, Auditor's Professional Maturity, Structural  Equation.
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